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Curso en Línea: 

Atención de solicitudes de derechos ARCO 

Objetivos: 

• Informar cómo atender las solicitudes de derecho ARCO, así como conocer las 
particularidades de las solicitudes de los mismos. 

 
 
Temario: 
 

I. Contextualización del derecho a la protección de datos personales. 
 
• Introducción 
 

II. El derecho a la protección de datos personales y tus obligaciones al respecto. 

• Introducción 
• Principales obligaciones del responsable 
• Fases 

III. Derechos ARCO y tu actuar frente a ellos. 

• Introducción 
• Particularidades de su ejercicio 

IV. Ejercicio de los Derechos ARCO. 

• Introducción 
• Objetivo 
• Particularidades de su ejercicio 
• Revocación del consentimiento 

V. Procedimiento de Protección de Datos. 

• Introducción 
• Objetivo 
• Especificaciones 
• Procedimiento de Verificación 
• Procedimiento de Imposiciòn de Sanciones 

VI. Consejos útiles y colaboración 

• Introducción 
• Objetivo 
• Consejos útiles para una atención oportuna de solicitudes 
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Duración: 5 horas. 
 
Modalidad: En línea. 
 
En Centro Virtual de Capacitación en Acceso a la Información y Protección de Datos (CEVINAI), 
Campus servidores públicos: https://cevifaiprivada.inai.org.mx/swf/cevinaiv2/cevinai/campus.php 
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